O

DALINIO IR LAIKINO RINKODAROS
DIREKTORIAUS RINKOS TYRIMAS

GLOBALUS KONTEKSTAS, BALTIJOS
SALYS IR LENKIJA (2026)

P
Tiksliné skaitytojy auditorija: mazy ir vidutiniy jmoniy
bei auganciy vidutinio segmento jmoniy vadovai



Ataskaitos santrauka vadovams

Jvadas

1. Savokos

2. Visuotiniai orientyrai: ka rodo brandzios rinkos kg rodo brandZios rinkos
3. Kaip jmoniy vadovai vertina rinkodarg

4. Baltijos Salys ir Lenkija: struktarinés salygos

5.]gudziy trukumas ir to padariniai

6. Kada jmonés vadovai perka iSorinio rinkodaros direktoriaus paslaugas

7.Ka i$ tikryjy perka jmoniy vadovai

8. Rinkos branda: Baltijos 3alys ir Lenkija ko gali tikétis per artimiausius 3-5 metus
9. Pasitlos augimo priezastys: rinkodaros direktoriy karjeros pokytis ir motyvai

10. Kaip jvertinti, ar reikia dalinio rinkodaros direktoriaus?

DALINIO IR LAIKINO RINKODAROS DIREKTORIAUS RINKOS TYRIMAS

03

04

09

07

08

10

113

14

15

17

18

20




Ataskaitos santrauka
vadovams

Tik 27 % jmoniy vadovy ir finansy vadovy mano, kad jy rinkodaros direktorius
virSijo ldkescius — tai rodo struktdrinj atotrdkj tarp rinkodaros veiklos ir verslo
rezultaty.

Rinkodara daugelyje jmoniy, bent jau vadovy poziariu, veikia kaip ,juodoji dézé":
daug veiklos, bet neaisku, kas realiai kuria pardavimy piltuvélj ir pajamas.

Baltijos Salyse ir Lenkijoje skaitmeniné branda auga, tac¢iau jgadziy ir rinkoda-
ros lyderystés trakumas islieka viena pagrindiniy tokios spontaniskos rinkodaros
priezascCiy.

Jmonés vis dazniau perka ne taktinius sprendimus, o kvalifikuota vadovavima
rinkodaros dkiui: samdo rinkodaros vadova, kuris analizuoja jmonés specifika,
nustato prioritetus, jdiegia jrankius veiksmy efektyvumui matuoti, nustato aiskia
kryptj kaip jsitvirtinti rinkoje ir pasiekti augimo tiksly.

Rinkodaros vadovas prisiima asmenine atsakomybe uz rezultatus; jei tokio spe-
cialisto néra, galutiné atsakomybé tenka jmonés vadovui — nepaisant to, kad jis
net néra rinkodaros specialistas.

Dalinis (angl. fractional) arba laikinas (angl. interim) rinkodaros direktorius tam-
pa mazesnés rizikos alternatyva pilno etato vadovui, kai reikia greicio, patirties ir
apciuopiamos grgzos.

Pagrindiné verté verslui: aiSkumas, greitesni sprendimai, maziau isSvaistyty
biudzety ir labiau prognozuojamas augimas.
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Jvadas

alinis rinkodaros direktorius (angl. fractional Chief Marketing Officer (fCMO)) - tai direkto-
D rius, praktiskai padedantis jmonei, nejsipareigojanciai samdyti etatinj rinkodaros direktoriy,
uzsitikrinti auksto lygio rinkodaros lyderyste. Brandziose rinkose (Jungtinése Amerikos Valsti-
jose (toliau — JAV), Jungtinéje Karalystéje (toliau — JK) 8is modelis plinta — vietoj darbo vienoje
darbovietéje vienu metu vykdoma keletas darbiniy projekty.

Jmoniy vadovy lakesciai, susije su rinkodara, auga, tac¢iau pasitikéjimas rinkodaros direktoriais
(angl. Chief Marketing Officer (CMQ)) specialistais islieka netolygus: ,Gartner” duomenimis,
tik 27 % jmoniy vadovy ir finansy vadovy 2025 m. nurodé, kad jy rinkodaros direktorius virsijo

likescius. Tai rodo, kad stinga pasitikéjimo rinkodaros kuriama verte. Sig problema paprastai
méginama spresti pasitelkiant dalinius (fractional) ar laikinuosius (interim) rinkodaros vadovus.

Rinkodaros direktoriai teigia patiriantys didéjantj spaudima jrodyti finansinj poveikj (,The CMO
Survey”, 2025). Tai vienas stipriausiy paklausos veiksniy verslui pasitelkti trumpam laikotarpiui
arba ne visu etatu dirbantj auk$to lygmens vadovg, kuriam tekty atsakomybé uz tai, kad jmoné
pasiekty numatyty tiksly rinkodaros srityje. Jeigu nepavykty to padaryti, jmoné galéty lengvai
tokj specialistg atleisti ir ieSkoti alternatyvuy.
v

ioje ataskaitoje daug démesio skirsime skaitmenizavimo skvarbai j Baltijos Salis ir Euro-
Spos jmones. Pirmiausia reikia pasiaiskinti, kodél tai glaudziai susije su rinkodaros veiklos
veiksmingumu. Siuolaikiniais skaitmeniniais jrankiais galima patikimai i¥matuoti reklamos ir
kitokiy skatinimo priemoniy veiksminguma. Bendrové, jsidiegusi naujausius skaitmenizavimo
jrankius, gebés aktualiau pateikti savo paslaugas ir patiekti savo produktus, atras naujy nisy,
greitai susigaudys, kai prireiks pakeisti rinkodaros strategija. Dirbtinio intelekto jrankiai padés
tg patj darba padaryti grei¢iau, paprasciau, o kartais — ir geriau. Tad Siuolaikiné rinkodara, kad
likty veiksminga, neiSvengiamai turi bati labai skaitmenizuota.

uropos Sajungos (toliau — ES) mazZos ir vidutinés jmonés vis labiau skaitmenizuoja-
mos, taciau netolygiai. 2024 m. 73 % ES smulkiojo ir vidutinio verslo jmoniy pasieké bent

bazinj skaitmeninio intensyvumo lygj, tadiau dar nesiekia ES 2030 m. tikslo (90 %). Bal-

tijos Salys ir Lenkija demonstruoja misrius rezultatus — tai pasireiskia tuo, kad jmoniy
priemonés skaitmenizuotos i$ dalies. Dél to rinkodara lieka gana chaotiska — nesuder-
inti jrankiai, kampanijos vykdomos prieSokiais, pavirSutiniskai matuojami jy rezultatai.
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Praktiniai dalinio rinkodaros direktoriaus paslaugos pirkimo motyvai Baltijos 3alyse
atitinka pasaulines tendencijas: sustojes augimas, augantys klienty pritraukimo kastai,

neaiski agentdry ar vidiniy komandy kuriama graza. Dalinis rinkodaros direktori-
us pasitelkiamas, kai bendrové isgyvena reikSmingus pokycius (Zengia j naujg rinka,
paleidzia naujg produktay, keic¢ia pozicionavimg). Tikimasi, kad dalinis rinkodaros direk-
torius greitai sukurs ir paleis veiksminga strategijg, prisiima atsakomybe uz rinkoda-
ros veiksminguma, o tai mazina neskaidruma ir rizikg, kad biudzetas bus paleistas véjais.
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alinis rinkodaros direktorius — tai kvali-

fikuotas rinkodaros vadovas, dirbantis su

jmone ne visu etatu (daZniausiai 1-3 dienas
per savaite), integruotas j direktoriy sprendi-
mo priémimo proceddras ir atsakingas uz re-
zultatus; rinkodaros kampanijas vykdo vidinés
komandos ir (ar) agentaros.

aikinasis rinkodaros vadovas - kvali-

fikuotas rinkodaros vadovas, dirbantis
bendrovéje visu etatu, maksimaliai jsitraukes j
procesus, ta¢iau jo kadencija yra trumpalaike,
neretai su i§ anksto Zinoma pabaigos data.

Ataskaitoje naudojami tik patikimi pirminiai
Saltiniai, pvz.: ,Gartner”, ,The CMO Survey”,
.PwC" Eurostatas,OECD,ES, DigitalDecade".Visi
Saltiniaiir nuorodos jjuos —ataskaitos pabaigoje.
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2. Visuotiniai orientyrai:
kg rodo brandzios rinkos

(JAV, JK, ES, Australija)

ju stiklu; nenoriai
skiriama lesy; verslai
pasitelkia lanksciai
dirbancius patyrusius
vadovus i$ iSorés, kai
jmoné sparciai auga,
o iSkart rasti tinkamuy
specialisty nepavyk-
sta.

tai sudaré mazdaug
7,7 % bendroviy pa-

jamy

altijos  3alys Lenkija Siek tiek véluodamos seka brandziy rinky
modelius, todél svarbu suprasti, kas jau tapo norma  Kkitur.
Rinka Kas vyksta (jmoniy Pagrindiniai rodikliai | Saltinis
vadowy pozidriu)
JAV / pasaulinis ori- | Rinkodara atsidare 2024 m.ir 2025 m. | ,Gartner CMO
entyras po padidinamuo- rinkodaros biudze- | Spend.”

Pranesimas spaudai
apie tyrimo rezulta-
tus (2025)

JK

Rinkodaros vadovai
turi uztikrinti, kad
planai bus jgyvend-
inti, jrodyti rinko-
daros kampanijy
verte; jie vis drasiau
renkasi tarpinio ar
dalinio rinkodaros

vadovo karjeros kelia.

JK nuolat atlieka-
mi didelés apimties
tyrimai apie rinko-
daros direktoriaus

vaidmenj ir lGkescius.

Tai liudija Sios temos
svarba.

.Deloitte UK CMO
insights” (2024 m.
spalio meén. duome-
nys)

ES (visos Salys)

Mazos ir vidutinés
jmonés vis labiau
skaitmenizuoja-
mos, bet atsilieka
nuo 2030 m. tiksly;
jgadziy spragos islie-
ka struktarinés.

2024 m.73 % ES
mazy ir vidutiniy
jmoniy pasieke bent
bazinj skaitmeninio
intensyvumo lygj
(skaitmeninio inten-
syvumo indeksas).

Eurostato skaitme-
nizacija Europoje
2025 / skaitmeniniai
desimtmecio ro-
dikliai

Australija

Laikinojo vadovavi-
mo rinka nusis-
tovejusi; dalinio ir
laikinojo vadovavimo
modeliai; alternaty-
vus karjeros kelias ir
bddas pritraukti tal-
entingy vadovy.

Australijoje jau dau-
giau nei 15 mety
kasmet atliekamas
laikinojo vadovavimo
rinkos tyrimas apie
vadovy motyvacija ir
rinkos dinamika.

“Watermark Search"
— metiné laikinojo
vadovo apzvalga
(2025)

|zvalga: brandziose rinkose rinkodara tiesiogiai siejama su pajamomis ir augimu. Jeigu
tarpusavio priklausomybeés rySys tarp rinkos skatinimo ir jmonés augimo yra silpnas,
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3. Kaip jmoniy vadovai =
vertina rinkodarg

A\ 4
Siame skyriuje pateikiama jmoniy ir finansy vadovy (o ne paciy rinkodaros
specialisty) nuomoné apie rinkodaros veiklos rezultatus ir patikimuma.

Figure 1: Individuals or Groups That are Most Skeptical of Marketing’s
Value at Their Company:

CFO & CEO Most Skeptical of Marketing’s Value
Sum top 3 and top choice

Il Sum of top 3

Chief Financial Officer (CFO) B No. 1 choice

40%
Chief Executive Officer (CEO) or equivalent 39%
Head of Sales

Board of Directors

Marketing function

Chief Operating Officer (COQ)
Chief Information Officer (CIO)

External audiences

Global or regional department heads

Other individuals or groups

0% 25% 50%
n = 345 senior marketing leaders, excluding don’t know/NA

Q: Which of the following individuals or groups are the most skeptical of marketing’s value at your company?
Source: 2024 Gartner Marketing Analytics and Technology Survey
818829 _C

Gartner

Source: Gartner (September 2024)

Pagrindinés iSvados (pasauliniu mastu):

Tik 27 % jmoniy vadowvy ir finansy vadovy teigé, kad jy rinkodaros direkto-
riaus veiklos rezultatai per pastaruosius metus pranoko lukes¢ius (,Gartner”,
2025 m. vasaris).

Rinkodaros direktoriai jmoniy vadovus (39 %) ir finansy vadovus (40 %)
jvardija kaip labiausiai skeptiskai dél rinkodaros vertés nusiteikusius vadovus
(,Gartner"”, 2024 m. rugséjis).

Rinkodaros vadovai patiria augantj spaudima jrodyti kuriama verte: spaudimas
i$ jmoniy vadovy iSaugo iki 61 %, i$ finansy vadovy - iki 63 % (,The CMO Sur-
vey" apzvalginé ataskaita, 2025 m.).
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Figure 1. Scenarios Most Likely to Lead to CMO’s Removal

CMO failed to deliver promised results

69%

70%

from marketing strategies —
Performance
CMO failed to adapt to vital, significant o
: ! 58%
changes in the business or marketplace
CMO did not earn the respect of the senior
Presence = : 54%
executive leadership team
CMO did a poor job communicating a o
L . : 41%
strategic vision for the marketing function
.. CMO failed to communicate how marketing e
Communication metrics relate to business priorities SN
CMO failed to demonstrate continuous o
- ; : 22%
improvement of their function
CMO took on responsibilities that they
Competence were not capable of executing 20
% 35%
n =123 CEOs and CFOs
Q: Which scenario would most likely lead to the removal of your company’s CMO from their role? Rank up to 3.

ource: 2024 Gartner Senior Executive Views of CMO Leadership Survey

825389_C

zvalga: daugeliui vadovy rink
vis dar atrodo kajp juodoji déz

pats velnias kojg nusilaus).
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4. Baltijos salys ir Lenkija:
struktiarinés salygos

Remiantis Europos Sajungos duomenimis, skaitmenizacijos lygis smulkiojo
ir vidutinio verslo jmonése artimiausiais metais toliau augs. Tai reiskia, kad
vis daugiau organizacijy bus priverstos diegti naujus rinkodaros ir duomeny
valdymo jrankius, juos tinkamai integruoti bei uztikrinti jy tarpusavio sgveika.
Didéjant technologinei aplinkai, rinkodara vis labiau tampa sudétinga valdymo
sistema, reikalaujancia ne tik techniniy kompetencijy, bet ir vyresniojo lyg-
mens sprendimu. Dél Sios priezasties formuojasi struktariné rinkodaros vado-
vo paklausa - specialisto, galin¢io sujungti technologijas, procesus ir Zmones
i nuoseklia, rezultatais grindziama augimo architektara.

Digital intensity level in businesses, 2024
ES Iygmens atskaitos (as % of total businesses)
taskas (kOntekStUi): Total businesses

[l

European Union

2024 m. 73 % ES

Finland

> 1 1 ini Denmark
mazy ir vidutiniy onmark
jmoniy pasieké bent Belgium
.. . . Malta
bazinj skaitmenin- Netherlands
o : Cormany e
io intensyvumo lygj, Cyprus .
o i Spalh | 22 .
taciau dauguma tOkIL{ Portugal 1
imoniy vi i b I
jmoniy vis dar verti- Austia ]
namos kaip turingios o =
: i 7 Luembourg — I
Zema arba labai Zema oy —
skaitmeninio inten- i L B
: , Romania —— &
syvumo indeksg. Tai France =
o : Slovenia S
reiskia, kad skaitmen- i B
. . o 4 Jeel I
iniai jrankiai daznai Slovakia —
i i : Letin | .
egzistuoja, bet néra Hungary 1|
. o e e Greece
integruoti j brandzig s =
IR Esistema. Norway I
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Source: Eurostat

o
=3
~d
o
=3
o
©
o
=
o
=3

DALINIO IR LAIKINO RINKODAROS DIREKTORIAUS RINKOS TYRIMAS




Dabar apzvelkime kiekvieng salj
(remdamiesi ES statistika)

/4?

letuva

/I_atvija

7 Estija

L€nkija

Lietuvos 2025 m. ,Digital Decade” Salies ataskaita ir nacionalinis
.Digital Decade" kelrodis pabrézia, kad Salyje puikus interneto rysys ir
iStobulinta startuoliy ekosistema, taciau taip pat nurodo besitesianci-
us skaitmenizavimo ir skaitmeniniy jgadziy isSakius smulkiajame ir
vidutiniame versle.

Pagrindiniai Saltiniai: Lietuvos 2025 m. ,Digital Decade” Salies
ataskaita (ES) ir Lietuvos nacionalinis ,Digital Decade"” kelrodis (Lietu-
vos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija).

Latvijoje fiksuojama smulkiojo ir vidutinio verslo skaitmenizavimo ir
jmoniy skaitmeniniy jgudziy pazanga, taciau baziniai skaitmeniniai
jgGdziai tarp jmoniy vis dar Zzemiau ES vidurkio (2023 m.).
Pagrindinis Saltinis: Latvijos 2024 m. ,Digital Decade" Salies ataskaita
(ES).

Estijos smulkiojo ir vidutinio verslo skaitmeniné skvarba mazesné nei
ES vidurkis; pazangiy technologijy (duomeny analitikos, dirbtinio in-
telekto) diegimas taip pat atsilieka nuo ES vidurkio (2023 m.).
Pagrindinis Saltinis: Estijos 2024 m. ,Digital Decade" Salies ataskaita
(ES)

Lenkijos gyventojy skaitmeniniai jgadziai yra Zemiau ES vidurkio
(2023 m.); inovacijy rodikliai rodo, kad smulkusis ir vidutinis verslas
atsilieka nuo ES vidurkio produkty ir procesy inovacijy srityje, o tai
deél to jmonéms sunku issiskirti produktais i$ konkurenty, suformu-
oti veiksminga jsitvirtinimo rinkoje strategija.

Pagrindiniai Saltiniai: Lenkijos 2024 m. ,Digital Decade” Salies
ataskaita (ES) ir ,European Innovation Scoreboard" Salies profilis
(2024-2025 m.).
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as % of businesses

Skaitmeniniai jrankiai paprastai budna jdiegti,
bet neintegruoti | brandzig augimo sistema. Augant
skaitmenizacijai ir pla¢iau taikant DI, tai taps vis
svarbesniu veiksniu toliau bendrovéms augti.

Jmonéms reikia pagalbos sudaryti ir iSmokyti taikyti
Siuolaikiniy rinkodaros jrankiy rinkinj. Sis savo ruoztu
duoty didelj postiimj rinkodaros veiksmingumui ir tam,
kaip bendrove vertina esami ir potencialds klientai:

Businesses using Al technologies, 2024
(as % of businesses)

EU DK SE BE FI LU NL SI AT DE MT IE EE HR ES CZ SK FR EL LV LT PT IT CY HU BG PL RO NO

2027 2028

Source: Eurostat
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5. Jgidziy traku,

as ir to padariniai

ena pagrindiniy prieZasciy,

kodel smulkiojo ir vidutinio ver-
slo rinkodara tampa spontaniska: tas
pats Zmogus ar specializuota koman-
da turi aprépti strategijg, analitika,
jrankius, kdrybg ir operacijas — daZnai
be vyresniyjy specialisty lyderystes.
Skaitmeniniy bei informaciniy ir rysiy
technologijy (toliau - IRT) jgudziy
trakumas Sig problema dar labiau sus-
tiprina.

Eurostato duomenimis, 2023 m. 57,5 % ES jmoniy, kurios samdé arba bandé samdyti IRT

specialistus, patyré sunkumy uzpildyti trakstamus etatus.

. E BPO analizé apie Lietuvos skaitmenizacijg rodo, kad apie 60 % Lietuvos jmoniy, bandziusiy

rodiklis virsijo ES vidurkj).

zvalga verslo lyderiams:

jei  skaitmeniniy talenty
traksta, vien tik pirkti pa-
slaugas 8 iSoriniy tiekéjy
néra visaverté iseitis. ISlieka
lyderystés spraga. Vis tiek
reikia atsakingo vadovo, kuris
nuspresty, kg daryti, ko ne-
daryti ir kaip matuoti rinkoda-
ros veiksmy poveikj per visus

kanalus ir partnerius.

samdyti IRT specialistus, susidtré su sunkumais rasti tinkamy kandidaty (2023 m.,

Enterprises that had hard-to-fill vacancies for @
ICT specialists 2023 (% of enterprises that
recruited/tried to recruit)

Q@ OEEIIIYRIYIFHSEEL LRI Yl § FREY

Note: data for France not included due to low reliability
Break in the time series: Sweden

Source: Eurostat (on/nne data code: isoc_ske_ !!rClS)
- eurostati@
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6. Kada jmoneés vadovai perka
isorinio rinkodaros direktoriaus

paslaugas R

+ Jmonés augimas stringa arba tampa
neprognozuojamas (pardavimy piltuvélio

svyravimai).
/

- Didéja klienty pritraukimo kastai,
o0 investicijy graza tampa neaiski;
jmonés valdyba ar savininkai reikalauja
konkretumo.

* Rinkodaros veikla vyksta (komanda
ar agentdra), taCiau nera strateginiy
prioritety, aiSkaus pozicionavimo ir
veiklos atskaitomybés. /

+ ReikSmingas jvykis didina rizikg: naujos
rinkos atvérimas ar eksporto plétra,
produkto paleidimas, pozicionavimo
keitimas, verslo pertvarka.

+ Reikalingas greitis: negalite laukti
ménesiy, kol bus pasamdytas, pradeées
dirbti ir jsibégés etatinis vadovas.

Pasauliniai duomenys, siejantys Siuos pirkimo motyvus:

rinkodaros vadovai fiksuoja augantj jmoniy ir finansy
vadovy spaudimga jrodyti rinkodaros kuriama verte (,The CMO Survey”, 2025); jmoniy ir
finansy vadovai daznai rinkodaros vadovy pasirodyma vertina kaip nepateisinusj visy ltkesc¢iy
(,Gartner"”, 2025).
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7. Kq is tikr
vadovai

Kontrole: aiski veiklos sistema (prioritety
nustatymas, aiskds terminai, rezultaty
matavimas), kad rinkodara daugiau
nebebaty juodoji dézé. /

Greitj: konkretus vyresniojo lygmens S

vadovo nurodymai pasiekia vykdytojus
per kelias savaiCiy, o ne kas ketvirtj;
greiCiau jsibégeéja nei pasamdytas
etatinis vadovas.

Pasitikéjima: kontrolé patyrusio
specialisto rankose; veiksmingesni
jzengimo | rinkg ir jsitvirtinimo joje
sprendimai; mazesné rizika iSSvaistyti
reklamos biudzeta. /

Efektyvuma: mokama uz lyderystés
poveikj be etatinio vadovo kasty; tokiu
bldu geriau iSnaudojamos agenturos ir
vidinés komandos.

Lankstumag: kintant verslo poreikiams
galimybeé testuoti ir keisti rinkodaros
lyderius; lengva pakeisti, ypaC jei
samdote per dalinio rinkodaros
direktoriaus agentura. /

perka jmoniy
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Kodeél tai vei

(ir kodél imoniy vadovai pripazZjsta Sig naudg)

J)

Jmoniy vadovai vertina Siuos dalinio ar laikinojo rinkodaros direktoriaus samdymo aspek-
tus, bet kol kas mazai kas gali tai pasialyti:

Samdydami dalinj ar laikingjj rinkodaros direktoriy, jie néra priristi prie brangaus etatinio
rinkodaros vadovo — nebereikia tenkintis paken¢iamais jo veiklos rezultatais, ilgg laikg
moketi didziulj atlyginima.

Uzsakovai gali keisti reikalingg kompetencijy rinkinj verslui evoliucionuojant (pvz.,
Siandien uzduotis jzengti | naujg rinka, rytoj padéti jmonei augti, paskui galima pereiti
prie prekés zenklo stiprinimo ir t. t.). Samdant dalinj ar laikingjj rinkodaros direktoriy,
galima pasitelkti stiprigsias keliy specialisty puses.

Jei vienas dalinis rinkodaros direktorius yra gana geras, jj pakeisti bus lengviau ir
paprasciau.

Dalinio rinkodaros direktoriaus agentdra Siuos privalumus dar sustiprina, nes:
— uztikrina, kad besikei¢iantys kolegos bendradarbiauty perimdami veikls;
- atéjes naujas vadovas daug greiiau jsivaziuos, nepradés nuo nulio;
- nebelieka priklausomybés nuo vieno Zzmogaus.

(,Fractional Capital”, 2024 m.)
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8. Rinkos branda: ko gali tikéetis

Baltijos salys ir Lenkija per
artimiausius 3-5 metus

Remiantis ES ,Digital Decade" kryptimis ir pasauline tendencija jrodyti rinkoda-

ros kuriama verte, labiausiai tikétina raida masy regione yra tokia:

Daugiau smulkiojo ir vidutinio verslo jmoniy pasieks bazinj skaitmenizavimo lygj,
taciau jmoniy vadovams vis dar bus sunku iSnaudoti rinkodaros jrankius ir isteklius
taip, kad jie uztikrinty prognozuojama augima. Tai didins lyderystés, o ne papildomy
rinkodaros jrankiy ir priemoniy paklausa.

Taps jprasta samdytis dalinj ar laikingjj rinkodaros direktoriy pirmiausia technologijy,
eksporto ir paslaugy jmonése, kurios jau ir Siandien noriai perka iSorines
kompetencijas.

Kils atskaitomybés standartai: jmoniy vadovai vis dazniau tikésis, kad rinkodaros
skyrius rodikliais pagrjs savo veiklos veiksminguma, o ne Siaip pasakos apie nuveiktus
darbus.
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9. Pasiiilos augimo priezastys:
rinkodaros direktoriy karjeros
pokytis ir motyvai

\V4
is skyrius svarbus verslo lyderiams, nes augantis patyrusiy rinkodaros vadowvy,

besirenkanciy portfelinj darbo pobudj, skai€ius leidzia lengvai ir palyginti
nebrangiai pritraukti auksciausio lygio kompetencijg be etatinio samdymo trin-
ties.

The CMO Survey“ =%

“‘Demonstrating the impact of marketing actions” remains the #1 top challenge while
“focusing data and analytics on the most important marketing problems” has risen to #2

Which activities does your senior marketing leader find challenging to implement on a

regular basis?
Activity 2023 2025 % change

Demonstrating the impact of marketing actions on financial outcomes 61.2% 64.0% +4.6%
Focusing data and analytics on the most important marketing problems 41.6% 51.8% +24.5%
Linking marketing investments to important business objectives 45.3% 41.2% -9.1%
Leveraging technology to improve customer value 40.7% 37.7% -7.4%
Communicating the role of the brand in business decisions 36.9% 37.3% +1.2%

Eg’r?;g{;g Securing cross-functional support for new marketing investments 28.0% 34.6% +23.6%

Infusing customer’s point of view in business decisions 26.2% 24.1% -8.0%
Using business terminology that resonates outside of the marketing function 15.4% 12.7% -17.5%

2025 30

The CMO Survey* =%,

Top marketing challenges across sectors
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« Daugelyje organizacijy rinkodaros biudzetus tenka mazinti(,Gartner

CMO Spend Survey”, 2025), o vadovai siekia geriau kontroliuoti
rinkodaros veiklg ir aiSkiau suprasti, kas padeda ar trukdo pasiekti
numatytus jmonés augimo tikslus.

Australijos laikinojo vadovavimo rinkg apzvelgia jau 15 mety kasmet
skelbiama ataskaita. Tai rodo, jog Sis modelis patikimai prigijo
(,Watermark Search"”, 2025).

LPwWC" tyrimas rodo, kad vienas didziausiy i$S0kiy vadovams -
pritraukti ir iSlaikyti talentus. O tai atitinka platesne tendencijg, jog
vis daugiau rinkodaros vadovy renkasi lankstesnes ir portfelines
karjeras (karjeros modelis, kai specialistas ar vadovas nedirba
vienoje jmonéje vienu etatu, o profesionaliai atlieka kelis darbus
skirtingoms organizacijoms). (,PwC Pulse Survey”, 2024 m. spalis).
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10. Kaip jvertinti, ar reikia dalinio
rinkodaros direktoriaus?

+  Kiekvieng menesj investuojate j rinkodarg, taciau negalite aiskiai paaiskinti, kurios
veiklos generuoja pardavimus ir pajamas (neapsiribojant tik paskutinio paspaudimo
logika).

« Komanda ar agentlra intensyviai dirba, taciau prioritetai keiCiasi kas savaitg, o
ataskaitos atrodo kaip tarpusavyje nesusijusiy rodikliy rinkinys.

zvalga verslo lyderi- A look at the CMO’s top priorities
ams: rinkodaros direktoriy B Medium priority Bl High priority
prioritetai aiskiai kryp- o ,
i i rough ey and aneent
sta j technologuq bazés through privacy and consent 4 o
optimizavima, klienty

d uomeny ir privatu - Personalizing the customer experience

mo valdymag bei patirties

personalizavimq, Tai rodo, sw:tlggg:?sa/r{ﬂgfttgr:haen(ggg
kad rinkodara vis labiau tam- o

pa technologijy ir duomeni- |mpg§1\;e;tde:‘;2]|£%vrﬁrsa
mis grjsta valdymo funkcija,

reikalaujanéia strateginés Optimizing our tach stack

lyderystés, o ne vien
kampanijy vykdymo.

+ Pardavimy skyrius skundziasi kontakty (angl. leads) kokybe; néra bendro apibrézimo,
kas yra geras potencialus rinkodaros ir pardavimy klientas; taip pat néra nuoseklaus
potencialiy klienty perdavimo proceso.

- Zengiate j nauja rinkg arba perpozicionuojate produkts ar paslauga — o tikimybe,
kad rinka josy komunikacijos, kaip to norite, nepriims, yra svari.

« Norite aukstesnio lygmens vadovo, kuris nustatyty kryptj ir uztikrinty atskaitomybe,
o ne tik teikty pasidlymus.

« Norite modernizuoti rinkodaros technologijy ir duomeny aplinka, paleisti ar plésti
e. komercijg bei pasirinkti ir jdiegti dirbtinio intelekto jrankius, kurie realiai didina
efektyvuma ir sprendimy kokybe.

+ Norite uztikrintumo, kad rinkodaros biudzetas leidziamas kvalifikuotaiir kad artéjame
prie augimo tiksly.
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Apie ataskaitos sudarytojg

Aurimas Guoga - rinkodaros
vadovas ir pataréjas, dirban-
tis su mazomis ir vidutinémis
bei auganc¢iomis jmonémis Bal-
tijos Salyse ir Lenkijoje. Jo veik-
los specializacija — fragmentuoty
rinkodaros sistemy diagnostika
ir sutvarkymas, zengimo | rinka
strategijos, lyderystés spragy tarp
strategijos ir kasdienés rinkodaros
veiklos uzkamsymas.
AV 4

ioje ataskaitoje vieSai prieinami

tyrimai derinami su praktine
patirtimi, padedant jmoniy vado-
vams spresti analizéje apraSytus
operaciniusirstrateginiusissikius.
https://budgetboosters.eu/




